Cada vez mas cerca de las personas




Las mil palabras que aparecen aproximadamente en un CV,
valen mas que una imagen. Nuestro objetivo es mostrar
que una foto no debe ser determinante en un proceso de
seleccién y en cambio, la historia profesional de la persona si.

Una vez mas decimos que

#MiCaraNoEsMiCV

Desde el afio 2000 Cruz Roja Espafiola ha dedicado importantes esfuerzos a mejorar la
empleabilidad y mejorar el acceso al empleo en igualdad de condiciones de las personas
mas alejadas del mercado laboral. Sin embargo, a lo largo de este tiempo hemos aprendido
que muchas de las barreras a las que estas personas se enfrentan en su camino hacia el
empleo, no tienen que ver con sus capacidades o su talento. Son barreras que la sociedad
levanta en forma de infravaloracion social, de estereotipos, de prejuicios, etc. Barreras
que no solo nos alejan de la igualdad de oportunidades y de trato, sino que también nos
empobrecen como sociedad.

El origen, el sexo, la edad, el aspecto fisico, por citar solo algunas, suelen ser interpretados
desde una vision estereotipada que actiia como una barrera invisible en todos los ambitos
de nuestra vida cotidiana, incluido el empleo.

Cualquier persona puede ser, en un momento dado, objeto de una visidon estereotipada.
Pero en el caso de personas migrantes, sobre todo mujeres, o mayores de cierta edad, o
jévenes, o mujeres que han permanecido tiempo alejadas del mercado laboral, o personas
desempleadas de larga duracion..., los estereotipos y los prejuicios son frenos reales que
dificultan su participacion en el mercado de trabajo y, en buena medida, su desarrollo como
miembros activos de nuestra sociedad.

En su compromiso con la igualdad de oportunidades y de trato en el empleo, Cruz Roja
Espafiola puso en marcha en 2010 En realidad no tiene gracia, una campafia que pretende
llamar la atencién de la sociedad y, muy especialmente, de las empresas para que el origen,
la edad o el sexo de una persona no sean una barrera en su acceso al mercado de trabajo, si
no que sea su talento el centro de nuestra mirada.

En este contexto, nace la acciéon 1000 palabras, que combina la sensibilizaciéon con la
movilizacién y el contenido cultural.

A partir de la idea de que un curriculum medio tiene aproximadamente 1000 palabras y una
foto, se invita al espectador a reflexionar sobre la importancia que le damos a una cosay a
otra. Porque en este caso, 1000 palabras si valen mas que una imagen.

A través de 26 retratos de participantes del #PlanEmpleoCruzRoja, velados por la historia
personal y profesional de cada protagonista, recordamos que el talento nada tiene que ver
con la imagen, y que el foco ha de centrarse en las habilidades y aptitudes adquiridas a lo
largo del camino.

En el #PlanEmpleoCruzRoja seguimos trabajando por la igualdad de oportunidades y trato
en empleo.




Tamara

27 anos

Participante en
Talavera de la Reina

“Sali de esa reunion
ilusionada, tenia ganas

de luchar por alcanzar mi
sueino, conseguir un empleo
de cara al publico”

me enfrentaba a las que me

punto en el que se me
atural.

mis quince aiios, a mis diecisé

1l  garganta, una tristeza, y se me h.

0..A veces me viene
época. Ha sido un
yan volado.

salida y me
. ‘Me daba
 los talleres

Iy, para ser sinceros, no tenia it

a reunion con Raquel, Ia per
‘me ayudaria en mi orientacion laboral. Me senté f
muy pequena. Sin embargo ella parecia que me eq't 3
lando con ella. Comparti con ella mi historia, algo que ne
an liberacion poder hablar con alguien y ver cémo me

eunion ilusionada, tenia ganas de luchar por alcanz:
a al publico. A partir de ahi me empeiié en aprove
a que me hacia Raquel yo r lia siempre si, ¢

9
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ii0 y cuatro meses y no me termino de creer
ealizado mi formacion tedrica como “Auxilia
a estoy a punto de comenzar mis pract
is estudios para titular en ESO. Pei
Roja estd en como me veo ahora
aron a valorarme, a sentirme Ut

lenta donde estoy, pero mi sueiio siemp 12 S
. )le para mi y abandoné ese suefio cuando d
' ienso en lo que no puedo hacer;y ahora L
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Rita

38 anos

Participante en
Vitoria

“Lo primero que
aprendi en sus cursos
fue a abrir mi mente a
nuevos retos”

“Creci en Nigeria en los aios 80, alli no estaban de moda ni los cardados ni las hombreras, aunque si
se escuchaba a Michael Jackson y los nifios intentaban hacer el paso del Moonwalker. Volviendo al
tema de las hombreras, ensequida me,senti atraida por el mundo de la moda y el disefio y comencé
a formarme en esa profesionz= e s e

En Nigeri.  mu

n Nigeria le damos

vestimos, por eso_tén
oportunidadesémpezat
Con 21 aiigs ‘ﬁ [ ' rumbo a Espania, senti que el
carifio y ade ps conocidos que me hablaban bie

S

\manera en la que nos
lamente en mi pais las
/[ sién de migrar.

ba a recibir con

(17 A B S5 2 3 .

‘en mi situacion, primero llegué a Madria yal ierta
 una chica joven nigeriana. Unos amigos ) ento en
queiia en la que pensé que quizds las cosas sel 1

Como
pero alg
Bilbao, i

£
L 3

Los a familia y mis an astante gonocia

3 Bilbao m&; que ver comwa mi sol?
Af queiia comunidad nigeriana me ayud S 'me algi d

e . . . 5 P
gr contré mi primer trabajo cuidando nifios.

‘ DS y SOy una persona muy responsable asi que la cosa
e X e a las barreras reales, los prejuicios que existen con Ia
lo comp 2sulta encontrar un tr to.

Soy-una uieta y positiva asi que decidi dar un paso mas e inte abajo

o ™ i3 & & = -~ kS 5 »
dentro del-mi el 'diserio. Me enteré de una oportunidad en Vitoria, as hacer las
maletas. Tengo'i ,3

estaba convencida que en ese sector podia apon \
. ’ - r :
G . s, . = P [ -
Tenia un trabajo de modista haciendo arreglos jpor fin! Pero seguia sin'contrata Y sin encontrar la
estabilidad que habia venido buscando. No podia alquilar una casa a mi nombre, por ejemplo.

En 2009 las cosas empiezan a cambiar. Cc
momento de dar un paso adelante. Buscando
sorpresa porque no sabia que Cruz Roja tenia un P
antes a solicitar su ayuda.

sequi mi permiso de residencia y decidi que era el
2rnet encontreé unos cursos de Cruz Roja. Fue una
lan de Empleo, de haberlo sabido, hubiera acudido

Lo primero que aprendi en sus cursos fue a abrir ml mente a nuevos retos y a priorizar mis objetivos.
Quizas era el momento de completar mi formacion y no centrarme tnicamente en lo que ya sabia.

De esta manera empiezo realizar cursos de especializacion en limpieza para empresas, soy una
persona flexible y con ganas de aprender asi que comienzo a mejorar mis capacidades hasta que
una empresa decide confiar en mi. Empiezo como operaria y en practicas.

Finalmente, en 2017 encuentro mi primer trabajo de larga duracion. Y esto es solo el principio de la
historia, sigo aprendiendo y, por supuesto, sigo siendo una apasionada de la moda”.




“Tengo que reconocer que para mi Espafia siempre habia sonado a destino exotico. En mi nifiez
en Pakistan muy poco o nada se sabia de este pais, lmaglno que como pasaba aqui en esos
anos con mi lugar de origen.

rmal y feliz, tuve Ia
‘el esfuerzo y la

2pararme para

4
"

Volviendo a mi nifiez la verdad es qu
suerte de crecer en una fan
preocupacion por los dema
trabajar en el mundo de |

Siempre he tenido : prendedor y la economia ha sido una pasiones,

o junto a mi familia-y icket. Si, es el deporte nacional en Pakis a 1, Ve  aqui en

t I r Espaiia es el fiith nds se me daba muy bien. Mi posicion preferl Zador,
pero muchos par ] ada de fielder o defensa. \

Volviendo al ter r ajos fueron como contable e como

or de un

Re h m a n K h a m aprends ios prius L a ser auditor,
tengo que rec. to mas : re siempre

- intentaba guial
55 anos buen auditor.

b : =
Finalmente lle :" 1 asionales.

Participante en Pero mi espiritu a Arabes, una

Ledn zona que estaba e Jrogresando
profesionalmente.
Alli en los Emlrattzgetomei a Iabor de ¢ u mpresa importante,
é, ° o era un puesto de mucha resy ' 'y un reto apasi cuar do parecia que
Gracias a la confianza que me o 8 mojor 26 c,,sasme - o parecia a
han dado en el Plan de Empleo -
. p La cercana guerra de Slrla yla il tica | e mi Vi ra un vuelco. Mis
d e Cr uzR oja, es toy en una creencias y mi cultura hicieron que aquella p e mi hogar, dejara de
2 ser segura. Tuve que tomar una ] .
nueva etapa 7 a | |
Gracias al programa terna / afia en 2016 y tuve
la oportunidad de volver a empezar. Bueao, : ( _ ; tado, suena bien,

amilia y tu cultura.

Afortunadamente no es}uve solo y las persone
mucho en mi adaptacion a la cultura espanola
suerte de sentirme acompariado en esa tarea.

Roja me ayudaron

aprender el idioma, algo fun, ntal para poder p osar y desarrollar
pco_lo_fui consiguiendo y pasé a m iente reto, sacar
1significante pero g aso me abrio

*

nfianza q
ol apoyo a
niso de
ierto, |
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Lucia

37 anos

Participante en
Albacete

“Comencé mi formacion en
el mundo de la hosteleria
poniendo todo mi empeio,
mi fuerza y mi corazén”

“Mujer, gitana, madre y w
vida, pero desafortunadai

n s ser el principio de una novela sobre mi
s, jedras en el camino y los ladrillos de

S que me iban imponiendo
ir y punto. Mi vida pasaba
segun el plan que me
\ uede viuda.

mbio, y cambio

/ viuda en un entorno como el que /0 | v 0 nla ninguna salida
1 aparentemente no habia puertas a las ';\ llam: 0 p or las que salir de
r por las ventanas a ver qué encontraba. \ b

b ello La
:eza por

iente, es el primer gran paso para la mujer gitana, y teni
2 ;por donde empiezo? Y la respuesta me la dio una buen a
in trabajo que te permita hacer lo que quieras”. ]
N\ s

< F ‘ ?\\
1omento, yo seguia trabajando en el mundo del calzado qi shabia
de pequefia. Vamos, que seguia respetando la tradicion u ya.con

as paso algo que definitivamente cambio mi destino, lle -i; 20 de
i Ho

/
{ ‘}//[{{(

dia que Ilegue‘alll, lrepuMo si fuera ho

lando me preguntaron cuales eran mis metas, y fi
3 ", Y esa confesion fue el | principio de todo.

.

[ cer ese camino que espero que en
cabezota, asi que su primera labo,
en otros sectores mds alla del cal

kY

A ¢

I mundo de la hosteleria poniende
or apasionada y tenaz. Como se
LR /£

estan muy
tiempo.”
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Raquel

44 anos

Participante en
Albacete

“Pronto me involucré en el
proyecto “Puentes hacia
el empleo” y gracias a su
apoyo pude dar el salto”

“Siempre he creido en el ser human
a veces me ha faltado creer ai

a hacer buenas acciones, sin embargo
pacldad para hacer cosas buenas.

Para que lo entiendas mejor historia. Como di ;siempre me ha interesado
el cuidado de lasiper: )Or ¢ [ L 2 trabajar en el sector
sanitario. Asi que ¢ n la atencion y

capaz de dar a los demds 1 1
: la lluslon, Ia confianza ylas fuerzas. Desafortunadam
bida. El alcoholismo estuvo a punto de destrozar mi w
pero ese fue-el primer paso. = = W,

i

Scura, por declrlo de una manera suave, con el a 0 de
ar de los demas, s abandonar el 10 dé@ ecupe

jlusion de volver a ser dil il y ahi tuvieron mucho que ver las opa
or en el mercado laboral.

mpecé ndo en Ila limpieza, un sector que en prineipio no llamaba muci
peroe e ef contré a personas ¢on unos valores y unas preocupaciones m
los mios. La cultura del esfuerzo g[a superacion no solo esta en los altos cargos
companias, ecreeme.

J/ |
Después de ese primer trabajo que yo llamo mi seglmmz luz, por aquello de sz g’ del
tinel... ya sabes, tuve otra opbrtunid‘ d ensel sector lo. Me parecio una metafora muy
bonita de lo que estaba pasando en mi vida ya que mas que nunca en aquel momento sentia
que estaba empezando a tener los pies en la tierra y, por qué no decirlo, a pisar fuerte.

Y una vez recuperada Ia ilusion, la confianza y las fuerzas volvi a mis antiguos suefios. Y si,
iba a emprender. Como suena: EMPRENDEDORA y perdon por las maytisculas pero es que me
sentia a tope.

Soy una mujer que sabe escuchar, pero en aquellos dias no escuché mucho a las personas que
me dijeron que si estaba loca por intentar desarrollar un negocio de ayuda a domicilio.

Afortunadamente también conté con las orientadoras del Plan de Empleo de Cruz Roja. Pronto
me involucré en el proyecto “Puentes hacia el empleo” y gracias a su apoyo y to Io que me
ensenaron pude dar el salto. é
‘ 3

Aunque muchos no creian en ello, ahora dirijo un negocio centrado en lo que para mi es la labor

mas maravillosa que puede llevar a cabo un ser humano, ayudar a los demas.”
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Souad

36 anos

Participante en
Albacete

“Lo unico que queria era
trabajar. En los ultimos
aios estoy trabajando en

cocina, lo que mas disfruto”

“Mi marido y yo nos conoecimos con 17 aios y desde entonces ya sofiabamos a lo grande.
Teniamos la idea de salir de Marruecos y vivir en Europa ya que una cunada vivia en Manresa.
Habiamos crecido pudiendo estudiar hasta el bachiller para poder darle lo mejor a nuestra
familia.

Espafia podria suponer un paraiso de oportunidades, conseguir un buen tmbaja y ofrecerles
mas a nuestros hijos.

Era el gran destino donde nuest{a vida daria un cambio, mi marido y yo podrlamos encontrar
un buen trabajo. .

En Espana durante aiios mi marido trabajo muy duro e})‘al sector de la ‘hosteleria. Cuando
cumpli 25 anos nacio mi primera hija Yosra y cuatro afios mas ‘tarde el peqbeno Bilal.

Asi empefé nuestra vida en Espana, ya han pasado 12 anos. Fue duro al principio porque no
hablaba elidioma y apenas habia oferta de trabajo. Viviamos apurados y aunque mi marido se
negaba, yo no soy de quedarme con los brazos cruzados y me puse a busear trabajo para salir
adelante. Me hablaron de Cruz Roja y del Plan de Empleo y fui, ahi es donde conoci a Carmen
y a Loli, ! s
Desde entonces ellas se volcaron conmigo para que encontrase un trabajo. Apenas hablaba
espaiiol y no todo fue ficil, yo soy muy cabezota y hubo muchos desacuerdos con ellas... pero
siempre acababa volviendo, lo tinico que queria era trabajar. Empecé como moza de almacén,
carretillera y en los tiltimos arios estoy trabajando en cocina, que es con lo que mas.disfruto.

Ahora, después de estos aiios, me alegro de haber llegado por casualidad aqui, no ha sido facil
y en mas de una ocasion estuvimos a punto de regresar a Marruecos. Pero hoy veo a mis hijos
completamente adaptados y me siento feliz, hemos dejado atras a nuestra familia, nuestra
cultura... y ahora sé que ese sacrificio ha merecido la pena.”
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“Todavia recuerdo los aiios en los que los espaiioles comenzaban a venir a Venezuela de vacaciones,
yo era muy joven pero me despertaba mucha curiosidad su manera de hablar y su cultura, quién me
iba a decir que acabaria viviendo en Espafia.

N

Desde luego nunca pensé que tendria que marcharme de Venezuela cuando comencé mis estudios
de enfermeria. Mi vocacion es la de ayudar a los demas, ya cuando jugaba de pequeiia siempre me
imaginaba siendo doctora o enfermera en un hospital. jCuantas veces le he tomado la temperatura y
he vacunado a mis mufiecas y mufiecos! e

Tenia muy claro que mi I aen e Sic o al mismo tiempo sabia que se me
daba muy bien el trato con | ] )ers el a el trabajo comercial. Asi que
compaginé mis estug ’ re

atencion al cliente;

70 como algo casual, casi \un entretenimiento y poco a

La verdad es qi mo un
jon. Se me daba muy bien y me sentia. comoda con ese trabajo.

poco se convi
Pero obviamel

¥ también habia mucha
ales. En esta situacion no

Anarwi

33 anos

G reciendo como profesional en un hospi
ca son de los pacientes y de mis compaiieros,

generosidad de e con mas expe L ]
E- et i
' |

S mejores recuerdos
ambiente de trabajo

Participante en
fui aprendiendo y

Ledn

ensefiaron siempre destacaban que soy muy c j :cativa y tengo mucha
'go. Con los arios fui creciendo ionalmente y llegue a ser coordinadora

“Me animaron a buscar
nuevas alternativas, con
su ayuda he podido aplicar
mis capacidades a nuevos
sectores”

|
p[ y el respeto por el
s a eso siempre he sido

|
sj(

.mejor manera de liderar equipos es coi
sidero una persona activa y positivg,
= // ;

s "
lad me iba a hacer mucha
politica se deterioro muy ra

le una vida normal a una inesta

1
A

,&': s/uperar una situacion
" en mi pais. Casi sin
)0co a poco se hizo

 dejarlo todo para venir a

tecimientos, asi que decidi / i
me habia despertado en -
§ " a

spaiia. Aquel pais que tanta cur
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¢ Vértigo se apoderd de mi- '« .
cambio’ de“vida, Junté, o )
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Elimar

49 anos

Participante en
Leén

“Cuando estoy desanimada,
mi orientadora siempre

me anima para que siga
luchando por mi futuro”

“GComo en muchos paises en Latinoamérica, mi pais esta en una situacion terrible. Solo soy una
persona mas que se suma a la huida del continuo deterioro del que ha sido mi hogar y donde
he dejado a cantidad de familiares y amigos. Lo que - mas me ha dolido es tener que dejar a mi
madre, esta mayor y para mi era muy imporiante que viniese conmigo, tenia que cuidar de ella,
pero se negd a abandonar su-hogar.

Ademas de a los' mios tuve que dejar mi profesion, como médico cirujano y doctora en
ginecologia y obstetricia. Durante 16 afos ejerci mi profesion, mas bien lo llamaria mi vocacion,
contribuyendo a realizar lo mas bonito que se puede hacer en este mundo, que es dar vida.
Pero tristemente, tuve que tomar la decision de abandonar todo aquello y emprender un nuevo
camino en busca de una alternativa a lo que ya no existe en mi pais.

La primera parada fue Miami, estaba cerca y parecia un destino ideal para empezar de nuevo.
Mis primos se habian instalado alli y poco a poco, habian conseguido tener una vida medio
digna. Yo recién llegada era solo una mujer migrante mas, y por supuesto sin papeles, pero tuve
la suerte de encontrar bastante rapidamente un trabajo en hosteleria... sin embargo no duré
mucho. Después estuve cuidando de una persona dependiente, era lo mas parecido a lo que
habia sido en mi anterior vida, euando cuidaba de mamas para tener a sus bebés.

Enlacé varios empleos pero no consegui nada que me diera una estabilidad, es mision imposible
regular la situacion en Estados Unidos, asi que decidi venirme a Espafa. Parte de la familia de
mi padre habia venido a vivir aqui hacia muchos afnoes y siempre lo consideré como un buen
destino para vivir. Me daba miedo irme tan lejos y dejar a mi madre sola, no sabia cuando iba a
ser la proxima vez que podria verla...

De nuevo hice las maletas y hac; unos meses que 77egué aqui. Llegué con muchas ganas de
trabajar, de encontrar algo bueno y tener mas suerte que en Miami. Buscando en internet llegué
hasta el Plan de Empleo de Cruz Roja.

Tenia ganas de trabaj),r como médico y lo primero que hicieron las orientadoras fue ayudarme
con las gestiones para homologar mi formacion. Estoy todavia.en proceso porque me estoy
encontrando con muchas barreras administrativas. Mientras se resuelve este proceso, que
mi orientadora ya me ha adelantado sera lento, he realizado un curso de cocina espariola e
internacional, y me han dado un empleo provisional en un restaurante.

Cuando estoy desanimada, mi orientadora siempre me empuja hacia adelante, me anima para
que siga luchando por mi futuro. La oportunidad siempre esta ahi fuera, hay que buscarla y
agarrarla cuando se presente.”
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Maijolet

40 anos

Participante en
Murcia

“Centrada en desarrollar

mis nuevas aptitudes recibi

la mejor noticia, por fin iba
a empezar a trabajar”

“A veces la vida nos pone delante situaciones complicadas como la que viviamos mi familia y
yo en mi pais. Después de pensarlo mucho y de pasar por un sinfin de tramites recibimos una
respuesta positiva a nuestra solicitud de refugio y asilo en Espana.

Junto a mi marido y mis dos hijos viajé con lq esperanga ‘de encontrar una vida mejor. Confiaba
en que mi formacion de abogada nos t)arra a conseglygo \pero nos encontramos con una
dificultad afiadida, mi titulo no ten{a valldez en Espana, nece \azpasar por un proceso de
convalidacion. X

Nunca perdi las/ganas rabajar y en 2017 consegui un primer e}pléo cuidando de unas
personas mayores. ES t na labor dura pero que proporciona muchas satisfacciones personales.
Poco a poco, comenc" ‘ tejer una relacion muy estrecha con la familia. Una prueba de que
cuando das lo mejor d tl, recibes mucho a cambio. 8

mujer migrante hacl uy dificil algo que era fundamental para nuestra establllt)a\d tener un
contrato de trabajo. )

falta muchos recursos para mantener una familia. Conscientes de esto, mi marido y yo
decidimos buscar ayuda y fue ahi donde gracias a varias recomendaciones contactamos con
el Plan de Empleo de (:ruz Roja.

econémica y de alir
valernos por nuestro. i0S medios y nuestras ganas de me/orar nos :mpedla rendlrnos

En ese momento la g ; pyo de las orientadoras del Plan de Empl‘eo resultaron
fundamentales. A su lado, re ramos la confianza y comenzamos a realliar ¢ursos de
formacion, concretamente en ges e facturacion online y paqueteria. AN

Tenia ganas de aprender
gran alegria para mi cua
en marcha el proceso
misma.

de seguir adelante con mi carrera, por eso fue una
e que habian realizado las gestiones necesarias para poner
onvalidacién de mi titulo, el que la sigue la consigue, me dije a mi

Centrada en desarrollar mis nuevas aptitudes recibi la buena noticia de que por fin iba a
empezar a trabajar como auxiliar de almacén y cajera en la cadena de supermercados Dia.
Era un contrato de tres meses a media jornada, pero sin duda también era un enorme paso en
nuestra independencia como familia.

Gracias a la confianza de todo el equipo de Dia y a lo aprendido con el Plan de Empleo de Cruz
Roja, consegui un contrato a jornada completa. Ellos dicen que fue por mi carisma y por mis
ganas, pero yo sé que todo ha sido gracias a mi familia que son el motor de mi vida.

Ahora podemos plantearnos un nuevo futuro con un trabajo que me encanta y con el sueiio de
ejercer algun dia mi profesion aqui en Espana. Después de tantas dificultades, ha llegado el
momento de dar gracias y seguir adelante.”
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M2 Angeles

53 anos

Participante en
Talavera de la Reina

“No me rindo facilmente
por eso llegué hasta el
proyecto de Apoyo al
Empleo +45 de Cruz Roja”

>

“Siempre huyo de la tipica pregunta “Cuéntame sobre ti”, no me gusta hablar sobre mi. Cuando
era pequefia mi madre me enseno dos cosas: como preparar el mejor cocido y que hablar sobre
una misma es de mala educacion. Creo que una persona €s incapaz de juzgarse a si misma de
manera objetiva, son los que te rodean y conviven contigo los que pueden ver como eres, por
tus acciones y ti forma de vivir la vida. Por eso, yo soy quien soy por cémo me ven mis hijos, mi
marido y mis amigos. Los que me han conocido durante tantos afnos, 53 ya, y me han visto en
todas las situaciones, en los mejores momentos de mi vida, y en los peores.

Mis dos hijos podrian contaros como desde el dia que nacieron, hace 22 y 19 anos, se han
convertido en lo mejor que me ha dado la vida. Ser madre, fue un regalo, le dio sentido a quien

era yo y a mi funcion en el mundo. bl \\
% >

jornada completa, te 1 \Ja idea de volver en unos anos. Después nacio el seg , ¥ fueron
pasando los anos. Cada vez se hacia mas complicado dejarles a ellos e inco rme a un
trabajo que fuera flexible y me permitiera pasar tiempo.con ellos.

A
Cuando mi primer hl;jacumplié un aﬁo, decidi dejar:mi trabajo y dedicarme a ser madre a

il

s, mis hijos desde hacia afios no me necesitaban de la misma forma
y tenia muchas gan. encontrar trabajo, pero creia que seria imposible. Empecé con la
biisqueda, pero a esa| no eres la candidata ideal en los procesos de seleccion, y mas atin
en mi caso, cuando habiaestado 21 afios desempleada. )

De repente cumpli 5

Algo que siempre me dicen los mios, es que no me rindo facilmente por eso llegué hasta el
proyecto de “Apoyo al Ei 45” de Cruz Roja. Cuando me reuni por primera vez con mi
orientadora laboral, me di cuenta de que hacia demasiado que no trabajaba y necesitaba
formarme. Me inscribi en ¢t 0s de alfabetizacion digital y talleres de orientacion laboral
grupal para la busqueda activa de empleo, ademaés de un curso de panade'ria.

A partir de ahi, no tuve mucha suerte con los empleos que me surgiera* bero entonces tuve
la oportunidad de participar en un nuevo curso de capacitacion “Mantenimiento limpieza
y transporte en instalaciones industriales” y consegui realizar un mes de practicas alli. Al
terminar el mes, mis supervisores acabaron contentos, me hicieron un contrato y es donde
estoy trabajando actualmente.

Esta segunda oportunidad laboral ha sido muy importante para mi, ya que ahora que mis hijos
han crecido, y creo que no me necesitan tanto, sentia un vacio en mi vida. Le debo mucho a mi
~ orientadora en Cruz Roja porque siempre creyo en mi y cuando todo parecia imposible-me dio

los 4nimos que necesitaba.”.

» £ o - 1
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Christian

25 anos

Participante en
Talavera de la Reina

“Aquellas practicas me
dieron el impulso y la
confianza que necesitaba
para ser cocinero”

“Siempre quise ser cocinero. Moverme entre los ﬁ)‘gones, mezclarme con los olores de un
chuleton a la brasa o un gagggylso Saltear, gaz mplatar... ese ritmo frenético para

conseguir sacar tu mejor: ala mesa cada W&‘En‘ ] eparas es algo que me fascina.

L,

£ gz o N\~ N 77
Desdepequenohesentfd{ofgsocma coi’p/ a te C ,' ¥ qp §o creativo apasionante.
Al final hay que crearv le la n: \gn\\éﬂé\ mucha imag 1; ;,ﬁl‘x e.é.un territorio en el que
me siento comodo. A0 S ’iﬁ?ﬁ’\g B2

‘% ;
Pero cuando emp a abajar Io hlce en el puesto de camarero lndudablemente no por

vocacion, ni poF fec
dedicado a la'hos tel leria toda la vida, tienen un hostal y desde que tenyb\uso de razon mi padre
siempre me ha ic

 di 10 que tengo que trabajar alli. Pero de camarero.
ﬂ ’

Por supuesto tiue valoro-la suerie que tenia, sé ‘que muches chicos de mi edad tienen casi
imposible encdptrar un trabajo y ya lo tenia en casa. En muchas ocasiones he escuchado eso
de “Yo trabajaria de lo que fue ero creo que en la’ u\vﬁlamb:en merece la pena luchar por
tus sueiios.

Asi que seguia trabajando de camarero pero no sé cuantas veces me habré peleado con mi
padre por este tema, ni cuantos disgustos le he dado a mi pobre madre. Pero después de aiios
de tomar comandas, servir cafés y doblar servilletas, yo tenia que sequir mi camino e intentar
trabajar en lo que es la ilusion de mi vida asi que en enero de este afo hablé con mis padres y
dejé mi trabajo en el hostal defi nltlvm. Qj“ﬁ ﬁ N

Tenia claro cudl era mi meta f‘ nal pero obwamentdecesifaba a alguien que me ayudara a
encontrar el camlno que me Ilevarla hasta ella y por supuesto a recorrerlo con seguridad.

o nb N ‘ l, /

;en‘ los que aprendi a preparar

mi curnculum y enfocal gu:r un empleo coma ( lﬁero

) 4 i Y2 ¥ i
Pero yo era consciente de q ﬁ’lpn que fug;é‘cabaz de plantear mi curriculum adn
le faltaba lo mas importante, f lﬂa pyuda de las orientadoras del Plan de

Empleo comencé con los cursos de jfab7gg4;o‘fes:anal Una gran experiencia, porque no
solo te ensefian teoria, también te ayudan a ganar confianza en ti mismo, te refuerzan en lo que
sabes hacer bien, y es aqui donde descubri que podia tener talento como cocinero.

En solo 3 meses vi recompensado mi esfuerzo y consegui mis primeras practicas en Raices, el
restaurante de Carlos Maldonado. Fue increible, durante aios él habia sido un modelo para mi
iy ahora estaba trabajado con él!

Aquellas practicas me dieron el impulso y la confianza que necesitaba y poco tiempo después
me contrataron como cocinero en su gastrobar El Rastro. Ahora me muevo entre fogones como
pez en el agua a las érdenes de todo un MasterChef.”




Ignacio

29 anos

Participante en
Toledo

“Gracias a los talleres de
orientacion descubri mis
dotes de comunicacion
con la gente”

“Solo era un muchacho de 18 aios de edad cuando dejé mi pais para buscar un futuro mejor.
Mas de 8.000 kilometros separan Espaiia de Ni i es donde dejé a mi esposa y a mis
hijos... tan lejos... pero la necesi dai 0 a 0po unidad de encontrar
una mejor vida para mi famll ay. [i ‘f declsmn no quedaba
otra.

v v ersonas volver
0 también sabia de personas que lo habian'pasado.muy mal y
lero, o al menos no como lo habian lmagmad la verdad es
owa mas la ilusion que el miedo. W

No sabia lo que me iba a.enco
felices y con una nueva‘y
que nunca consiguierof
que en esos momenti

/,

,‘f tricista pero solo estudié bachillerato, asi que sin mt ch dformacion
y sin mucha expe laboral - y por supuesto sin papeles - lo que pude conseguir al llegar
a Toledo fue entrar a casa para cuidar de una persona mayor. ORI

\ ’, N 2 ; N

Don Felipe era ul ; is cui élno f ‘D apeleos
e historias” co. : : q i 5 egular
mi situacion. CL allecio, encontré rapidame hog. trabajé
durante 8 afios 0 Me ' : da, se
lo pueden creer! A guir la
residencia y un pel i

En mi pais trabaji :

que todo ese tiempo sequi sin poder hacer mis pa pe les para co
lso de trabajo. 4

Parte de mis Ob]ethOS ya los habl ' cumplid jando, estaba desarrollando mis
capacidades, pero tambi d L ¢l o tiempo ma ggﬁen Esparia?
¢Cuantos afios mas sin ver yan i dejar ese e uscar ayuda
para regular mi situacién A ) ' :
Lo primero que pen s que era una pena no haber encontrado antes a personas como las
del Plan de Empleo ruz Roja. Me ayudaron en todo, incluso en cosas que yo ni me habia
planteado an, fes . C ' convalldar mi titulo de bachlllerata Yu oz dado este
paso comenc

con la ge.

€sa sensa
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Christian

23 anos

Participante en
Valencia

“En Cruz Roja ademas

de la formacion, encontré
el apoyo emocional y la
orientacion que tanto
necesitaba”

“Tengo 23 aiios y decidi emigrar a Europa cuando cumplilos<-Z.para mejorar mis posibilidades
laborales y de formacion respecto a las que habia en mi pais. Mueha gente joven se estaba
marchando, si su familia tenia dinero claro, y como la situacion.solo iba a,peor reuni lo que
habia ahorrado durante los Ultimos anos y junto con la ayuda economica de mi familia decidi
comprarme un billete desavion. Cualquier ciudad donde poder formarme y encontrar un buen
trabajo era valida.

Crei que uno de los mejores destinos podia ser Dublin, ya que mi hermana vivia alli, asi que
emprendi mi viajes También pensé que si aprendia inglés seria mas facil encontrar trabajo.
Por tanto, cuandolegué me apunté a las clases de inglés y me dedicaba a foermarme mientras
buscaba un empleo.

Pasaba el tiempa'y no las oportunidades laborales no llegaban. El clima tampoco ayudaba y no
podia mantenerme econémicamente mucho tiempo mas. Comenzaba a resultar una carga para
mi hermana y yo queria ser independiente.

Planteandome nuevas metas pensé que la vida en Espana podria ser mas agradable. Su cultura
me recordaba a la mia y el clima era mucho mejor. Asi que decidi buscar nuevas oportunidades
alli y compré un vuelo de ida a Palma de Mallorca. Me parecio un buen destino, por la afluencia
de turistas, para poder aplicar mi inglés aprendido y asi conseguir con mayor facilidad un
empleo.

Encontré un puesto en el aeropuerto como Técnico de Limpieza y trabajé ahi durante ocho
meses. Mi tinico objetivo era ahorrar el maximo dinero posible para ayudar a mi madre y para
poder seguir formandome. Poco después, cuando ahorré lo suficiente, me trasladé a Valencia
para estudiar. Aqui acabé mis estudios como Técnico Superior de Desarrollo, Aplicaciones y
Plataformas.

Cuando llevaba un aiio en Valencia y parecia que tenia todo bajo control me sorprendio la vida.
Fallecio mi madre, y me derrumbé completamente. De pronto me encontré solo en otro pais, sin
amigos ni familia. Todo este proceso de duelo me bloqued, haciéndome sentir mas introvertido.
Me resultaba muy dificil comunicarme con los demas, lo que repercutio negativamente en mi
bisqueda de empleo y en mis relaciones sociales.

No recuerdo como di con Cruz Roja, pero parecia un posible apoyo para “romper” ese bloqueo.
Su equipo de técnicos, ademds de ofrecerme la oportunidad de formarme como Gamarero
Bartender, me ofrecio el apoyo emocional y la orientacion que necesitaba en ese momento.
Finalmente, y gracias a este acompanamiento y al curso realizado, fui contratado por la
empresa donde hice'las practicas.

Gracias a Cruz Roja y a todo el proceso que he realizado junto a ellos he conseguido
desbloquearme, he conocido a personas en una situacion similar a la mia con quién relacionarme
y empezar asi a generar nuevos objetivos.

Con las ideas mas claras y mayor motivacion, sintiendo que lo que necesitaba era estar cerca
de la familia, volvi a Dublin para intentarlo de nuevo junto a mi hermana.”
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Albena

38 anos

Participante en
Girona

“El Plan de Empleo de
Cruz Roja me ha cambiado
la vida. Ahora tengo un
trabajo que me motiva
mucho”

“Hace 12 afios que mi marido, mis tres hijos y yo tomamos un avion a Espaiia en busca de una vida con
mas oportunidades para prosperar, dejando nuestra vida en Bulgaria y despidiéndonos de nuestros
seres queridos.

En mi pais me dedicaba por completo a cuidar de los nifios y de la casa, por lo que al llegar a Espaiia
no busqué un empleo. Desafortunadamente, pasado un tiempo, mi marido nos abandono y me quedé
con tres nifios pequenos, sin trabajo, sin casa y sin dinero.

Esta situacion me hizo tomar Ia dificil decision de dejar a mis hijos a cargo de sus abuelos en mi pais
mientras buscaba un trabajo y una estabilidad que me diera la oportunidad de reconstruir mi vida y de
traer a mis hijos de vuelta a Espafia conmigo. Asi empezo mi historia.

Como nunca habia tenido un empleo, no conocia los.canales de biisqueda habituales, por lo que fui al
tinico sitio que conocia: la oficina de empleo en Girona. Alli me recomendaron que, dada mi falta de
experiencia laboral y de formacion, que hiciera algtin curso, que me formara, en alguna entidad de mi
ciudad.

Sin tener muy claro qué iba a encontrar, llegué a Cruz Roja y, lo qué encontré supero todas mis
expectativas. Me explicaron como funcionaba el Servicio de Empleo y los diferentes cursos que
ofrecian. Dentro de las distintas formaciones, habia una que me llamé mucho la atencion: un curso
para trabajar en la industria metaliirgica y de soldadura dirigido a mujeres. Me sorprendio que me
ofrecieran este curso, pensaba que me ofrecerian uno de limpieza o de cuidado de personas mayores.

Siempre me ha gustado ayudar a arreglar los desperfectos de casa y de pequeiia, me encantaba ayudar
a mi padre a arreglar el coche, nunca se me habia pasado por la cabeza el poder estudiar o trabajar
en el sector metaltirgico, creia que era un sector solo de hombres. En Cruz Roja me empoderaron para
desarrollar este trabajo, me informaron sobre el curso de soldadura y las perspectivas laborales por lo
que decidi apuntarme. Cuando terminé el curso y comencé las practicas en una empresa me di cuenta
de que realmente estaba capacitada para este trabajo y que ademas, se me daba bastante bien.

“iCreo que estoy en mi sitio!”, pensé, soy mujer y todos aqui son hombres, pero estoy donde quiero
estar. Este trabajo me ha hecho darme cuenta de que ser mujer no debe suponer una limitacion para
optar a este tipo de profesiones que culturalmente estan asociadas a los hombres.

Al finalizar el periodo de practicas, la empresa decidio contratarme. Estoy muy contenta en la
compaiia, aunque todavia tengo mucho que aprender ya que no sélo hago soldadura, me van rotando
por diferentes puestos para que aprenda todo lo que pueda, desarrollando al maximo mi capacidad
de aprendizaje.

Es una fabrica de metales y todo es muy pesado, hasta el martillo manual. Los primeros dias me dolian
todos los miisculos, pero ahora ya me he acostumbrado y ya no me duele nada y me he adaptado
perfectamente.

El Plan de Empleo de Cruz Roja me ha cambiado la vida. He pasado de estar sola y desesperada, a tener
formacion profesional y un trabajo que me gusta y me motiva mucho.

Ademas de ensefiarme una profesion, de ayudarme a buscar trabajo y de orientarme sobre como
afrontar con éxito una entrevista de trabajo, me han ensehado a organizarme, a conocerme a mi
misma y a saber gestionar mis emociones. Aprendizajes y habilidades que me serviran para toda la
vida, y también para mi trabajo.

Ademas, gracias a mi paso por el Plan de Empleo de Cruz Roja he conocido a personas maravillosas
en una situacion similar, con quienes he aprendido a relacionarme recibiendo apoyo en los momentos
complicados.

El proximo paso para seguir mejorando es encontrar un piso para poder traer a mis hijos conmigo de
nuevo a Espana. Ellos son la razon de todo esto.”
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Alejandra

33 anos

Participante en
Jaén

“En Cruz Roja, ademas de
desarrollar mi capacidad
de aprendizaje, he conocido
a otras personas en
situaciones de desempleo”

“Desde que era una nifia me ha costado mucho relacionarme con las demas personas. Podria
definirme como una persona timida pero alegre y empatica. Siempre me preocupaba y estaba
pendiente de los demas nifios y nifias que como a mi, les costaba relacionarse con los demas.

Tengo que decir que mi nifiez fue muy bonita y feliz. Naci y creci en un pueblo de Andalucia
rodeada de mi familia y los estudios me iban muy bien. A los once aiios, tuve que trasladarme
a otro pueblo lo que supuso alejarme de gran parte de mi familia y de buenas amistades que
con mucho esfuerzo habia conseguido. No me beneficié con el cambio y empeoré mucho en los
estudios. ... Se podria decir que a dia de hoy todavia no me he adaptado.

Con mucho esfuerzo consegui sacarme el graduado escolar. Estuve trabajando en residencias y
como conserje en un instituto. Conoci al que hoy en dia es mi marido y me casé. No pasé mucho
tiempo hasta que tuvimos a nuestro hijo que hoy tiene catorce anos. Durante un tiempo, me
dediqué a criarlo pero pronto empecé a entregar curriculums y a realizar cursos para mejorar y
completar mi formacion. Ocho aiios después tuve a mi segundo hijo y una vez mas me dediqué a
la casa y la crianza.

Pasado un tiempo quise retomarla busqueda de un empleoy de.fmm'empecé aechar curriculums.

En Espana durante Ia crisis, las ofertas de trabajo han sido muy escasas. Cansada de no encontrar
trabajo, decidi reciclarme y para ello me apunté a un curso de formacion en Cruz Roja Baeza:
“Higiene y atencion sanitaria domiciliaria”. Me parecio una gran oportunidad poder retomar la
formacion para conseguir un empleo y finalmente resulto ser una buena experiencia. Ademas de
aprender muchisimo, tuve la oportunidad de conocer a gente muy buena. En Cruz Roja, ademas
de ayudarme a desarrollar mi capacidad de aprendizaje, me han dado Ia/oportunidad de conocer
y relacionarme con otras personas en situaciones de desempleo similalfbs a la mia, ayudandome
a ser una persona lﬂco mas abierta y mas adaptablti;Jos cambiqs: Ahora soy una persona

mucho més fuerte gracias a todos ellos. * + . i

cion domiciliaria. Una vez

Al finalizar el curso pu alizar unas practicas en una empresa de ‘
terminé las prdcticas, estaba preparada para volver a enfrentari busqueda de un empleo
con mayor seguridad y con mejor formacion. Pero no tuve la op: idad de hacerlo porque me

llamaron de la empresa donde hice las practicas para trabajar
autoestima. Mi capacidad de trabajo y mi esfuerzo se vieron reco
b ]
L d 5 o c { 3
Las buenas noticias no terminaron en verano, porque sigo trabajando en la misma empresa. Me
han ofrecido un empleo estable incorporandome a su plantilla. 4

el verano lo que reforzo mi
sados.

Estoy muy feliz. Echando Ia vista atras, tengo que dar las gracias a toda la gente que aposto
por mi y que me ayudo tantisimo animandome a seguir formandome profesionalmente. Y por
supuesto, gracias a la empresa que me dio la oportunidad de demostrar lo que valgo y de crecer
profesionalmente, gracias por creer en mi'y-en mi-trabajo. Millones de gracias.”
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Antonio

46 anos

Participante en
Huelva

“Gracias a mi capacidad
de trabajo he podido
cambiar mi situacion
laboral, me he convertido
en un “pativo digital”

“Llegué a Huelva en 2018 escapando de una situacion personal muy complicada. Me separé y me vi
en la calle sin vivienda y con mi pareja que tuvo que salir corriendo de su casa debido a que convivia

con una persona que la maltrataba P —

Afortunadamente, me acorde’dewn amlgo de Huelva que tenia una wwenda libre. Le pedi vivir ahi
un tiempo, aunque no podriamos;, pagar alquiler | hasta que uno de los dos encontrara trabajo. Como
todavia existen buenas personas, nos abrio fas puertas de su casa.

Siempre he temdo una vida acomodada trabajando de comercial y ventas. Pe»ro‘ cai en la bebida y
perdi mucho por esto: perdi mi trabajo, a mi mujer y mis hijos y Ia confianza en mi mismo.

Pero gracias al apoyo de mi actual pareja y gracias a Cruz Roja, hemos sido capaces de retomar las
riendas de nuestras vidas consiguiendo enfocar las cosas de otra manera, con una autopercepcion
positiva que nos ha impulsado a salir adelante. : A

: )
En Huelva, conocimos a una vecina encantadora que nos hablo de una familia que buscaba a alguien
para el cuidado de su madre con Alzheimer. Nos puso en contacto, al poco tlempo entrevistaron a mi

pareja y afortunadamente Ia contrataron

Antes de esta buena noticia, nos hablaron de la labor que hace Cruz Roja y de las ayudas que
ofrecen. Sin dudarlo, fuimos y nos atendieron de maravilla. Les indicamos nuestras necesidades,
fundamentalmente de trabajo, y nos derivaron de forma inmediata al Plan de Empleo. Rocio,
responsable del proyecto de “Familias”, fue quien nos atendio para ver qué tipo de ayudas nos podian
ofrecer. Desde el punto de vista laboral, el proye¢to de “Familia” habia llegado a su fin y nos derivé a
otra compainera, Chari, responsable del proyecto de “Itinerarios Intensificados”. A partir de entonces
comenzamos a trabajar juntos para mejorar nuestra empleabilidad.

En enero de 2019, tuvimos una buena notlcla mi pareja habia sido contrataila E§to nos daba cierta
tranquilidad porque al menos ya podiamos pagar el alquiler. Por tanto, me quede yo solo como

participante del prayec(o de empleo.

No puedo explicar todo Io que 2 he aprendido, las grandes personas que he conocZHo y la habilidad que
hemos desarrollado para \rgabajar en equipos con personas diferentes y que con perseverancia se
pueden conseguir muchas casas. Gracias a mi capacidad de trabajo he podi,tfo cambiar mi situacion
laboral, por el camino he tenido la oportunidad de conocerme y de aprender a expresar quién soy.
El desarrollo de mi capac:dadda aprendlzaje me ha llevado a convep’irme en un “nativo digital”.
Ademas me animaron a completar mi formaclon en el drea de ”Btave'ncmn de riesgos laborales”.

También' realicé un curso de capacitacion para el *Mantemmlento de Edlflclos” con un profesor
estupendo, de ahi consegul practicas no laboralés enwn hotel de la costa. cuando terminaron mis
practicas, retomé el proceso de buisqueda de empleo pero esta vez con mayor confianza en mis

 capacidades gracias a la formacion adquirida. ||

B b
Se me dio la oportunidad de trabajar en el ca’mpo; y yo estaba feliz porque al fin tendria una
remuneracion, pero al poco de empezar, me Ilamaron del hotel donde hice las practicas y me
contrataron. Desde entonces trabajo alli. Mi vida ha dado un giro de 360° y he aprendido a adaptarme
a los cambios y a afrontar cualquier situacion er adVersa que sea. Muchas gmclas por todo.”
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Carlos

22 anos

Participante en
Huelva

“Me di cuenta de que mi
trayectoria vital me ha
convertido en una persona
fuerte y que en Cruz Roja
me iban a ayudar”

“Han pasado mds de 2 aiios desde que fui por primera vez al Plan de empleo de Cruz Roja en
Huelva. Soy una persona muy. diferente de aquella que entré por esa puerta sin tener claro qué
pasaria con mi futuro. Ahora tengo'mas autoestima y muchas mas ganas-de seguir adelante
luchando por mi futuro. El Plan de Empleo de Cruz Raja me ha dadd’Ia oportunidad de trabajar
para consegu:r hacer realldad mis suenos ;g =\

Estudié un Grado Medlo de Gestlon Adm:msﬂa , lydi muy dlstmta de lo w\eerdaderamente
me interesaba: el diserio textil y la confeccion. Con 19 afios me matriculé en el tinico estudio
relacionado con el sector de la moda en Huelva, un Grado Medio de ”Confecclo;f\y Diseno de
Moda” que se imparte en Lepe. Estaba muy feliz, aunque tenia que trabajar los ﬂnesWe semana
para poder pagar los gastos del curso. El primer aiio me fue muy bien, pero al ario siguiente
desgracladamente no pude continuar y tuve que “aparcar” los estudios. \)

Eso me desmoﬁv‘é mucho porque era una gran oportunidad para mi. El curso tenia practicas en
varias empresas y ya me veia trabajando en una de ellas. Estaba haciendo lo que me gustaba,
pero de repente tuve que dejarlo. Empecé a buscar ayuda para encontrar empleo y asi fue como
llegué a C’ruz Roja. i

s ¥

Nunca me olvidaré de aquel primer dia, sin pensarmelo dos veces sali rapido de mi casa hacia
la oficina de Cruz Roja. Ese dia llegué nervioso y desmotivado, todas me transmitieron fuerzas
y esperanzas. Me di cuenta de que mi trayectoria vital me ha convertido en una persona fuerte
y que con el apoyo que iba a recibir conseguiria gestionar el cambio de situacion que estaba
viviendo al abandonar mis estudios. En Cruz Roja'me iban ayudar.

A partir de ahi con el apoyo de las orientadoras decidi hacer un curso de formacion de “Dependiente
de Comercio”. Y asi fue como tras el curso, la onentadara Maria Jestis me llamo para decirme que
me habian preseleccionado para un empleo comio Dependiente de un comercio. Dias después me
tocaba la entrevista personal en la que debia transmitir mi gran capacidad de trabajo y todas las
competencias adquiridas en el curso de formacion realizado meses atras.

Despues de tanto trabajo y de ir superando los cambios que se me iban presentando, recibi la
buena noticia que cambiaria mi situacion, tras la entrevista habia sido seleccionado para empezar
a trabajar en una tienda muy conocida de un importante grupo textil. Cuando me dieron Ia noticia
no me lo podia creer y tuvieron que repetirmelo varias veces. Lo primero que hice fue reunir a mi
madre y mi hermana para contarselo. Nunca olvidaré la cara de felicidad que mi madre puso en
aquel momento. Toda mi perseverancia, no haber tirado la toalla incluso los momentos malos, por
fin tenian su recompensa, y en la empresa que me daba una oportunidad iba a poder demostrar
mi talento, mi entusiasmo por el sector y mis habilidades para trabajar en este ambito.

Gracias a todas las personas del Plan de Empleo de Cruz Roja Huelva, por ayudarme a volver a
creer en mi y devolverme las fuerzas para luchar por mis sueiios.”
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Valeria

Participante en
Huelva

“Al terminar el curso de
formacion, entregué mi
curriculum a la empresa,
y unos dias después me
contrataron”

“Vivo en Espaiia desde hace 24 aiios. Llegué a Lepe, en un momento dificil, por circunstancias de
la vida lo habia perdido todo. Al principio me sentia sola, no tenia a nadie mas que a unos pocos
amigos que no vivian en la ciudad y mi familia que vivia en Brasil. Tuve que lidiar con muchos
problemas, demasiados para superar en soledad y cai en una depresion.

Pero la vida no espera que una se req:oqiﬁQnga;‘as
aquella situacion.

ia que encontrar la manera de salir de

Un dia decidi acudir a Ci
conmigo misma, desenzgﬂ

sitaba sentirme bien

Aunque este paso 1 i 1 sto del afio la
situacion se volvi ; SCi : mpleo, participé
les ya que me
tiva que tenia
aba. A partir

uen curriculum y con mi buena disposicio
A pesar de. todo, no era suficiente y mi situac

tenia que f

ol cual yo
le dio la

, rhré'de un
ortunidad, p

nos contagiaron la pasion por ese
; 1os.demas, el sentirme dtil partici
uidados especiales. Me
lenaba de orgullo.

‘!
curso, entregue mi curriculum a la empre:

«‘ \ ca;itrat on. Hoy soy una auxiliar de cu :j _
ndo ml v(lda a/{ﬁalm te, Ia puerta al empleo y a ur

.‘ l\ ) =




1000

i

Maria

45 anos

Participante en
Asturias

“Aunque fue dificil y
tuve algunos tropiezos,
finalmente lo logré”

“Me llamo Maria Aide, soy colombiana y tengo 45 aiios.

Llegué a Espaiia junto a mis hijos en 2010. Por aquel entonces, mi marido llevaba tres afios
trabajando aqui, EI cambio fue muy duro, pero Cruz Roja nos ayudo mucho en el proceso de
cambio y adaptacion a la nueva situacion.

Al llegar, todos nos enfrentamas a diversas dificultades. Mis dos hijos tuvieron que hacer frente a
un sistema escolar diferente, pero poco a poco se fueron adaptando y progresando en sus estudios.
Mi hija mayor, de 24 aiios, estudio un FP de “Anatomia Patologica” y ahora estudia Medicina en la
universidad; y mi hijo menor de 21 anos estudia un ciclo formativo de “Mecatrénica”.

En el 2010, Ia situacion econémica y laboral que tenia mi esposo era muy complicada. Espaiia
estaba en plena crisis economica. Por esa razon, desde mi llegada a Espana no perdi el tiempo y
comencé a maverme buscando trabajo.

Me apoyé en:asociaciones y ONGs que tenian programas de biisqueda de empleo, entre ellas,
Cruz Roja. Me inscribi como participante Plan de Empleo donde me ofrecieron orientacion laboral
y acompanamiento durante todo el proceso de biisqueda de empleo, ayudandome a preparar un
buen curriculum y dandome informacion sobre los distintos talleres formativos y las sesiones
individuales sobre direccion de empresas, recursos de empleo, gestion, etc.

G o -

~

—a 7

Gracias a mi paso por el Plan de Empleo mejoré la percepcion sobre mi misma, y empecé a
planificar y enfocar mi bisqueda de empleo y gané la confianza necesaria en mis capacidades a
la hora de desempenar distintos empleos.

Una de las dificultades que me encontré al comenzar con la lnisquedérJ de empleo es que no
conocia la zona y a veces, el trabajo se encontraba lejos de donde residia sin posibilidades de
transporte. Mi primer trabajo en Espana fue en el sector de la confeccién,btilﬁ era lo que habia
estudiado en mi pais de origen y en lo que tenia experiencia, pero ;(39121 meses la empresa
cerré y me quedé de nuevo desempleada. A pesar de todo, esto no me-desanimé, sino que me
hizo centrarme mejor en mis posibilidades para continuar trabajando en los cursos de formacion
de Cruz Roja.

Realicé varios cursos, uno de ellos fue el de “Ayuda/ a Domicilio”, Tras el curso realicé unas
practicas que me ayudaron a desarrollar lo aprendido. Al terminar, reanudé la biisqueda de
empleo, pero esta vez con un titulo en el curriculum. Por suerte, pronto comencé a trabajar en una
empresa privada de ese ambito, donde permaneci varios aiios.

Y
Pero queria seguir mejorando en mi profesién, por lo que decidi empezar a estudiar un FP de
“Auxiliar de Enfermeria” con la ayuda y el apoyo de mi familia. Mientras trabajaba pude obtener
mi titulo de “Técnicoen Cuidados Auxiliares de Enfermeria”, de lo que estoy muy orgullosa ya que
me abrio las opciones laborales, y es defo que trabajo actualmente. y

{

Aunque fue dificil y tuve algunos tropiezos, finalmente lo logré. Desde en;bnces, no he dejado de
formarme para mejorar mi situacion laboral de cara al futuro. Realizo todos los cursos que puedo
compatibilizar con mi jornada laboral y personal, ademas de estar aprghdiendo idiomas.

{

Creo que nunca hay que dejar de aprender, y de apostar por nuestras capacidades y competencias
profesionales. Para que los demas nos valoren, primero tenemos que valorarnos a nosotros
mismos y ser perseverantes a pesar de las dificultades.”
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Fabiola

Participante en
Toledo

“En Cruz Roja me aconsejaron
sobre el camino a seguir y con
gran profesionalidad consiguieron
empoderarme”

“Mi nombre es Fabiola D’Agostino y estoy orgullosa de ser venezolana con raices italianas. Mis
padres emigraron de la bella Italia a Venezuela hace mas de 50 aiios. Pasé mi infancia junto a mis
3 hermanos, en una pequeia y montariosa ciudad llamada San Antonio de los Altos, a 20 minutos
de Caracas y a 40 minutos del mar. Fue alll.dorm mmdlos Soy una persona muy
inquieta por lo que me interesé por cosas’ I "marketing, la atencion al cliente,
la cocina, o Ia administracion. /;_, - -

A los 22 aiios me casé,. { 9. o, monté un pequer arb;elacmnado

con la automocion. np :r ) fue cr ) con mu 0, dedicacion y
constancia. Esta;}ﬁ k _ /’,. ) afios d :
é—* : l” / r % N\ . A\

Por desgracia, en nuestr “// : do mucho y la vida ¢ a vuelto muy

dificil

complicada, por: razone £ ;»;_ J lales Esto nos obllg
decision d rd anos atras. Abandonar nue:
planes de/v 3, - ' A
/i /', / .

Cuando
desde ce ,b

yen Vedéz;le
formacion, ﬁe

cambiantes son fa niliares para nosotros.

Un dia me hablaro de Cruz Roja, acerca de sus proyegtas,soclales y de sus [ grémas de
insercion laboral en los que ofrecen muchos talleres y cursos de formacion orientaa s al mercado
laboral. Sin dudarlo fui a lnscrlbmije Jq.dla de hoy no puedo estar mas feliz ya que nos ayudaron
a gestionar tanto cambio en nuestras vidas. En mi paso pWe Empleo de Cruz Roja, me

senti muy apoyada, consegui la orientacionlaboral que tanto n ba yreallce jversos cursos
de formacion que me abrieron las puertas del mercado labo n

También conté con el apoyo psicologico de sus técnicos, quienes supieron aconsejarme sobre
el camino a seguir y con gran profesionalidad consiguieron empoderarme. Gracias a todo ello,
consegui tener mas confianza en mi misma a la hora de afrontar una entrevista de trabajo y
de hablar de mi valia profesional sintiéndome mas respaldada por la formacion recibida y las
competencias adquiridas en Cruz Roja. " M -

Actualmente, estoyitrabajando en el area de Logistica. Cuando realicé e&ta\entrewsta de trabajo
do lo que habia aprendido en los talleres y me senti mucho més segura y feliz.
e aprendido a valorar la riqueza del que es diferente, como en ‘e

rgullosa de mis logros y realizo mi trabajo con pasion y entrega, ¢
mo profesional. Gracias a todos en Cruz Roja, gracias Esp
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Marcela

23 anos

Participante en
Barcelona

“Tras un tiempo haciendo
las practicas del curso,
llegaron buenas noticias;
el restaurante me ofrecioé
un contrato de trabajo”

“Me llamo Marcela Rodriguez Orellana, tengo 23 aiios, y soy de origen hondurefio. Honduras es un

pais precioso pero no es facil vivir alli siendo una mujer transexual, La violencia y la discriminacion
llegaron a ser insoportables por lo que en 2017 decidi migrar a Espaiia en busca de un cambio, de
una oportunidad, en busca de mi libertad.

Fue una decision muy complicada, no sabia como seria mi situacion en Espafia, y me costo
mucho separarme de mi familia. No me imaginaba viviendo a miles de kilometros de distancia
pero necesitaba salir adelante por mi misma.

Cuando llegué a Espafia no sabia qué me iba a encontrar. Poco a poco, he ido conociendo a
personas muy buenas que me han ayudado mucho y tengo nuevas amistades que se han
convertido en mi familia espaiola. He acudido a diferentes entidades que me han dado soporte.
Cruz Roja es una de ellas. Necesitaba asesoramiento para acceder al mercado laboral y Cruz Roja
me ayudo a definir mi objetivo laboral, descubrir mi potencial, desarrollar mi talento e insertarme
en el mercado de trabajo.

Tras ver con ellos su oferta formativa, me decidi por un curso de “Auxiliar de camarera” con
el que logré formacion en el drea de Hosteleria para mi desconocido hasta entonces. Aprendi
operaciones basicas de camarera para restaurante y bar, que luego pude poner en prdctica en un
restaurante cerca del Tibidabo.

Tras un tiempo haciendo las practicas del curso, llegaron buenas noticias; el restaurante me
ofrecio un contrato de trabajo. Actualmente, sigo trabajando en este restaurante y estoy muy
feliz, es mi primer trabajo. Gracias a las practicas del curso, tuve la oportunidad de descubrir mis
capacidades dentro del mundo de Ia hosteleria y mis ganas de trabajar, sin que mi condicion de
transexual haya sido una barrera a la hora de acceder al mercado laboral.

Anteriormente, a pesar de haber mandado muchos curriculums y haber realizado algunas
entrevistas de trabajo, nunca me llegaban a contratar. No me daban la oportunidad de demostrar
mis capacidades porque no veian mas alla de nuestras diferencias. Asi que, lograr mi primer
contrato laboral, fue un paso muy importante que no habria podido conseguir sin el apoyo y la
capacidad de adaptacion que he adquirido gracias al apoyo de las personas de Cruz Roja.

El reto que tenia al marcharme de Honduras en busqueda de un trabajo me ha hecho una persona
mucho mds fuerte, he desarrollado mi capacidad de aprendizaje ante la vida ayudandome a
conseguir mis propdsitos. A todas esas personas que se encuentran en una situacion similar,
me gustaria animarlas a que luchen, a que nunca piensen que no se puede y que no dejen de
perseguir sus sueiios. Si yo he podido, ellos también pueden conseguir lo que se propongan.”
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Yolanda

27 anos

Participante en
Badajoz

“Después de tantos anos,
puedo decir que tengo
mi primera experiencia
laboral de verdad”

“En los anos cuando pasé del colegio al instituto sentia que no era capaz de adaptarme al nuevo
entorno lo que afecto a mi rendimiento escolar llevandome a repetir varios cursos sin ser capaz de
superar las asignaturas. Esta situacion suponia un problema serio para mi familia. El incremento del
gasto econoémico era imposible de asumir por lo que terminé abandonando la escuela pasando a ser
mi principal ocupacion la limpieza de mi casa.

2Ci o ml i padre y me vi obligada a buscar un trabajo
mi situacion personal la salida mas
laboral ni alta en la seguridad

Algtin tiempo después, cuando tenla 17 a nos |
con el que poder ayudar eco :‘“ ‘
rapida y facil fue limpiar do y

Cruz Roja, a ;pvﬁfms:serwcm !
doras me dijeron que habla que traba

andome para mej i empleabilidad. En
A S por un curso d , pero el técn
i0, de Atencion al cllente Con las personas

" mi timidez para mostrarme tal y como soy en los entornos |
abierta y con mayor confianza en mi misma. Todo iba bien, ;t ‘
S rpresa llego al terminar las practicas no Iaborales, estaba de nue

e todo aquello, he decidido volver al lugar donde me of
oportunidades, he vuelto al Plan de Empleo de Cruz
pparacion de Pedidos Online”, aportandome una nui

Bidafarma, empresa dedicada al sector de productc
CC ionada para el empleo, pensaba ‘s qué estoy hacie

estoy contenta, sino que ha cambiado la forma de mirarme a mi misma, me veo una persona mas
segura, menos timida y con capacidad de trabajo para alcanzar mis metas. Considero que desde el
Plan de Empleo, me han ayudado a valorarme mas y a creer en mis posibilidades, me he dado cuenta
de que yo era la tinica persona que no me valoraba lo suficiente. En estos momentos, soy feliz y me
alegro de haber pasado 2 veces por Cruz Roja. Mi familia valora positivamente mi perseverancia y
toda la formacion que recibi/en los iiltimos arios”. >3
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Luis
Fernando

48 anos

Participante en
Ciudad Real

“Me he convertido en una
persona mds fuerte, voy
dando pasos adelante y en
la buena direccion”

“Soy Luis Fernando, tengo 48 afios y soy una persona muy extrovertida, activa, empatica con los
demds y con muchas ganas de aprender y de mejorar dia a dia. Entre mis aptitudes destacaria
la capacidad de entender y ayudar a los que me rodean para intentar vivir plenamente en
este nuestro tiempo, pero a veces en la vida nos toca pasar por alguna etapa en la que todos
necesitamos ayuda y para salir adelante es necesario que nos dejemos ayudar.

Por mi trayectoria vital soy una persona tranquila, con una infancia sencillay muy feliz en un entorno
familiar muy unido. Durante mi juventud trabajé varios aios en diferentes puestos de trabajo de
manera muy satisfactoria, tuve 15 aiios de trabajo estable como comercial, compaginandolo con
varios trabajos que realizaba por mi cuenta dentro.del sector de la informatica, el disefio y la
publicidad.

I ¥
De repente con 42 afios, Ia vida decide d 3 a/ vﬁﬂ/d%g ara im todo cambia de manera
radical. Me quedo sin trabajo, conozco al amor de mi vida j' se presentan una sene de nuevos
retos que superar y responsabilidades que afrontar. L8

Durante 4 aios sobrevivimos con trabajos esporadicos, luchamos para ir saliend. "'I;mte, pero
no me daba cuenta de que me iba apagando, poco a poco iba dejando de ser yo, m ergla era
cada vez menor y necesitaba ayuda para gestionar tantos cambios en mi vida. Me di él(enta de
que yo solo por mi mismo no era capaz de afrontarlo todo. Entonces decidi moverme, buscar
soluciones para restablecer nuestra vida y recuperar la estabilidad y la felicidad. L

Nos ha escuchado mucha gente, pero tras la burocracia, el papeleo, los requisitos y procesos, nos
faltaba el lado humano. Nos faltaba la empatia necesaria para conocer a quién miras a los o0jos
para poder conectar pldlendo ese.empujon y ese apoyo tan ngggsaﬂa no esta pidiendo
ayuda. R e

% = . K ¥

Hasta que en 2018 decidimos ponernos en cantacto con Ia oficina de Cruz Roja y es alli donde
me avisaron de un'curso de formacién del Plan de Empleo de Cruz Roja dedicado a fontaneria.
Al principio dudé pero me convencieron de Ia necesidad de adaptarme al nuevo e;rtorno y por mi
parte me apunté mas ‘que por realizar el curso como via para pedir ayuda, para .soltar mi grito de
SOS y conseguir que alguien me prestara atencion. ‘ —

Mi orientadora Iaboral dentro del Plan de empleo, que ya me conocia de mis afos de comercial
para una gran superficie, me entrevisto y al hacerme la entrevista sorprendida por mi cambio de
actitud me dijo: “Luifer pero si tii no eres asi, hay que ponerle remedio a esto”. En ese momento,
aparece el factor humano que tanto necesitaba, el apoyo moral y el empoderamiento personal y
profesional que consegui gracias al asesoramiento de todo.el personal de Cruz Roja. Esto fue lo
que me hizo cambiar y salir adelante, mi remontada fue posible gracias a ellas.

Posteriormente, tras el seguimiento y la realizacion de otro curso de formacion esta vez dedicado

a “Gestion de Almacén y Comercio”, junto con el apoyo y seguimiento de la Técnica de empleo,
me converti en una persona mas perseverante y con mayor tolerancia a la frustracion. Ahora soy
una persona en una persona mas fuerte y soy consciente de que voy dando pasos hacia adelante
y en la buena direccion.

Actualmente tengo un empleo en una empresa multinacional como “Asesor de Ventas” y
compagino mi trabajo con mi colaboracion como voluntario en las campaias de Cruz Roja. Me
gusta mucho trabajar en equipos con personas diferentes y poder ayudarles en los momentos
dificiles a través de mi propia historia personal de superacion, es algo muy importante para mi.

Agradeceré infinitamente mi paso por Cruz Roja, el apoyo incondicional de mi familia, mis amigos/
as y mis compaiieros/as de trabajo”.
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Irene

20 anos

Participante en
Ciudad Real

“Actualmente sé lo que
valgo y de lo que soy
capaz, jamads dejaré de
luchar por conseguir mis
metas”

“Me llamo Irene, tengo 20 afios y soy parllclpante del Plan de Empleo de Cruz Roja Espaiiola en
Ciudad Real. T i :

e ,_-

Mi trayectoria vital viene marcada por el cambloﬂel coleglo a] mstltuto ya que supuso un antes y
un después a todo. con sgld,ﬂ angsdescubrﬂa que es vivir en\un entomaﬁost:l lo que suponia
estar en un entorno m(ly incémodo para mi: el aula de clase. Cada dia me sentia menos yo,
ahogandome por s:ﬁ ciones dlflclle;s de gestionar y que me sup?.'raban, n;l\uhrﬁ\(la de escape
era el baile, alli po;lla/e presgfm’ €y sacar tanta rabia contenida. -~ \

4 //{ / / / 7 ./ -
Toda ello me supefa yI ’f ico que queria era escapar de ese amblente El
a alejarme de }sa/;t;/ 1 y a encontrarme con experiencias, relaciones § y
nuévo paisaje en mi wda Aunque la s:tuaclon cambio,

ayudaron a cr lfayll
existienda, mi prol
estaba /’Jo‘r superar,

{ /;‘ 1

/

Todo arqyello 'tlmlentos sequian latentes, y tras unos meses de paréntesis, d '-

j jaile e intentar ;.g mis miedos pero necesltaba ayuda En ese i niome
‘ A\gN

nto que fue{af ja para mejorar mi fo, 3 que habia deja

2 alli me apunte. awnﬁurso (de monitor/a de aclo\zflie’m i

estudios Una
suerte.

etapa, aunque \segula un poco reacia a volver a un aula. Los primeros dias en e ct‘lrsv'fueron.
completamente diferentes a lo que habia experimentado hasta el momento: lnamlcas con
miisica, balles 3 juegos relacionandonos entre unos y otros con total libertad, lo que supusp una'|

ia, descubri una nueva manera de entablar relaciones personales ey’e/ mlsmoA \l
espacio en el q 2 antes me blogueaba. Sin darme cuenta, el curso continud y me adap t blen. h
al trabajo en equipo con personas diferentes a mi pero que a la vez pasaba ento \
parecido al mio cdnl que nos apoyameos mutuamente yasi i fue como termm : |
animé a retomar Ias tudios. Esta vez con (Eh"f anza en mi misma y con
mucho mas pasitlva, l{% que me llevo a obtener muy buenas calificaciones.

El resultado de tado este proceso, es que he desarrollado una capacld
jamas pensé que tem.a y en la actualidad estoy trabajando gracias a las bas Iaborales que .
hice al termmar el cum) y ademas quiero continuar con mis estudios. ' b i g | H
1ai] ’ w: { l " |
Actualmente sé Io que v,algo y sé de lo que soy capaz, gracias a la ayua IPlan de rEmpIeo de
Cruz de Roja, ]amas dejdre de luchar por conseguir mis metas en la vida




lvonne

28 anos

Participante en
Cantabria

“Gracias a Cruz Roja y

a su equipo de empleo
he podido capacitarme
para acceder al mercado
laboral”

antes de las protestas llevaba 6 aios trabajando para el gt bierno de Nicaragua, en uno
jos de comuni on. Decidi renunciar por la discrimin;
ecto fisico andragino, mi orient e mii i
) N B
- En gieron después de Ia refo
- Tras aquello, me volvi enemiga r € sarme en redes sociale , salir a las calles y
" exponer mi idisconformidad con el sisten 2 una tografias donafé; ejaba Ia violencia y
/1 os asesinatos que se estaban viviendo. Fui perseguid: 2N NUMErosas oc nes, fui amenazada
_ enredes ‘ 2: 2 perfiles falsos, donde mostraron todos mis datos pétsdqaks, incluyendo
a direccion de mi casa y niimero telefonico. L \R NS ¥
il : ‘ A Y

,

oné Nicaragua, y llegué a Espana sin dinero y sin informacion sobre el procedimiento de

ampoco tenia amigos ni familiares, dormi uﬂqcalle un par de veces, y pasé hambre en
. B g

sas ocasiones.

3

f
4

W | ,

- "4 ke
1a estacion de policia en Madrid y me brindaron informac : I}r solicitud de asilo.
derivada aa?lz Roja Torrelavega y alli me asignai ajadores sociales, me
1 piso de ogi#r”o: a mi disposicion una a ’ logo, y su oficina
o :

20 para inse e en la vida laboral. fy N

B

la normal, un
omenzar una

ecibido talleres, donde me han preparado [
odo un lugar donde sentirme segura

gesaria




Juan José

Participante en
Talavera de la Reina

“He asentado los pilares
de una nueva vida, y con
trabajo y constancia inicio
una nueva etapa laboral y
personal”

En 2019 anda ra que me
ayudaran y a in embargo
el tiempo a po hacia est cuerpo y
mente daiiz objet 8 atro meses limpio,
confiaba en qt : : 0; : cho que
ganar”, pe G i ' '

comprometido
practicas labo

con la adaptacion al nuevo entorno y a mi nueva situacion como participante de los proyectos de
empleo. Estoy decldldo a seguir con la busqueda activa [ la mano de Cruz Roja ya

Nce: r 2"y sequir adelante, me han salido
diferentes oportunidades laborales, y tr: d_‘ajﬁion de entrevistas de trabajo (por lo
menos 3), fmalmente logré una oportunldad después de casi 10 afios en s:tuacén de desempleo.
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