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N Quées

e Librede palabras, frases o tonos que reflejen visiones
prejuiciosas, estereotipadas o discriminatorias de
personas o grupos

e No excluye deliberada o inadvertidamente a algunas
personas de ser vistas como parte de un grupo

Fuente: Dpto de Educacion de Tasmania




Que es
e Lenguaje, resultado de la cultura
e Condiciona el pensamiento > comportamiento
e Lenguajeracista = Sociedad racista
e No tratasélo sobre lenguaje no sexista




Queé es

Mecanismos

e Centrismos: androcentrismo, ethocentrismo,
adultocentrismo...

e Estereotipos

e Tratamiento asimétrico
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«No se debe llamar tiraflechas, machupichus o
payoponis a los latinoamericanos»

N IR B

La Ertzaintza elabora un manual policial para S
instruir a los agentes en el uso del lenguaje, | ) Rl | ATRVAN
basado en el «respeto cultural» o7

DAVID S. OLABARRI I Me gusta RRREZ

W @dolabarri

B La Jefatura de la Ertzain-tza ha repartido
£ un «manual de uso policial» entre los
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Ertzainas comprueban las identidades de dos sospechosos en una imagen de archivo no relacionada



Los limites de mi
lenguaje son los
limites de mi mundo.

Ludwig Wittgenstein




“Fallecen tres personas y un marroqui’.




Que nos aporta

No econémico Depende
Unrollo [ "\ Respeto
Eufemismos | I "~ Amplialamirada

Eleva la consciencia

Rigor
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Inigio) Secledad

Princeton recomienda sustituir el
masculino por el neutro al dirigirse a
grupos mixtos o a alguien desconocido

© | La Universidad de Princeton, una de las mds prestigiosas de LEUU, ha
elaborado una guiia de recomendaciones para wsar un lenguaje inclusivo y
l.'_[l.'IE de esta maneTa no se discrimine ni a 1'f|.'|.'I]EI'E'3 mia gé'l'l.ﬂ 05 no binarios

o En Espafia, o, muchos centros su]:mriams Vi habian difundida g alm simdlares
para ayudar & su alummnado, profesnrado v equipn administrative & nn
cmplcm unlmgua}t scxlsm

(-} | Lnire las claves se arnnmﬂ]n oue, si o5& comoce al inzerlac uTm’ tanhién se
clirninen lins palabros de género lemenino: cambior "police wornan” por
“police officer” o el "himMher” por “their"

Zeldn Rzmacha | Micolds Cabanes




Es una cuestion de
derechos.



Términos que me transformaron

Minoria Colectivo minorizado
Pais pobre | .“I N Pais empobrecido
Inmigrante ilegal [ l ' Migranteiilegalizada/o
Apadrinamiento ! Amadrinamiento

Monoparental Monomarental
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Recomendaciones generales

Informando sobre personas

Persona

Ciudadania

Derechos

Autorizacion

Diversidad dentro de colectivos
Documentarse sobre el colectivo
Fuentes
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Recomendaciones generales

Informacidén como servicio

e Recursos
e Sindrome del mundo enfermo
e Problema + solucion
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Recomendaciones generales

Minusvalido Persona con discapacidad
“Son el futuro” _ Ninas y ninos ciudadanos
Mendigo : Persona sin hogar

Voluntario héroe Ciudadana/o participando




Guias de lenguaje inclusivo

Contexto sobre el colectivo
Preguntas y respuestas

Datos estadisticos
Recomendaciones para hablar sobre
Recomendaciones para hablar con
Fuentes de informacion

Buenas y malas practicas

Glosario




Recopilacion de guias de lenguaje
inclusivo

Guias generales

1. Guia para periodistas Como informar de colectivos en riesgos de exclusion -
EAPN

2. La arquitectura de las palabras - Jests Barcos

3. Libro de estilo - Servimedia. (Desde la pagina 35 a 75, contiene informacion

sobre un montén de colectivos)

4. La chistera azul - Jesuis Barcos

Capacidades diversas

5. Guia para Profesionales de los Medios. Como informar sobre personas con

discapacidad - Plena Inclusién Espafia (antes FEAPS)
6. Decalogo - Plena Inclusion Madrid (antes FEAPS Madrid)

7. Yo como t - Plena Inclusién Madrid (antes FEAPS Madrid) << Os recomiendo
especialmente esta guia para tratar a personas con discapacidad. Es una obra de

arte

8. Guia de Estilo sobre discapacidad para profesionales de los medios de

comunicacion - Real Patronato sobre Discapacidad
9. Discapacidad intelectual y medios de comunicacion - ASPROMANIS

10. Decilogo para un uso apropiado de laimagen social de las personas con
discapacidad - CERMI Estatal

11. Discapacidad en |a publicidad - Consejo Comarcal del Bierzo

12, Discapacidad y comunicacién. Periodismo especializado para publicos diversos -

CEU (la prensa ante los Juegos Paralimpicos de 2008)
13. Guia de estilo para medios de comunicacién - CERMI Extremadura

14. Guia para un uso no discriminatorio del lenguaje (en el entorno de la
discapacidad) - FUNDABEM
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Palabras sobre migrantes

Cuando mencionar el origen, color, etnia, religion...
Problema > situacién > injusticia

Etnia u origen VS pobreza

Estereotipos: drogas, delincuencia, pobreza...
Contextualizar: causas y consecuencias

Equilibrio entre drama, conflicto, noticias positivas...
Enfoque de derechos
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Palabras sobre migrantes

e |Incorporar a migrantes en la comunicacién

e Evitar las master status: ilegal, indocumentado/a, sin
papeles...

e Favorecer una vision mas compleja, con matices

e Evitar m/paternalismo

e FEvitar el trato materialista de lainmigracion: empleo, baja
natalidad...
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Palabras sobre mujeres

Alternativas al masculino genérico:

Graficas: /, @, +, x

Curiosas: alumnes

Duplicaciones: los y las alumnas
Invariables: distintos > diferentes
Femenino genérico: alumnas
Colectivos: Alumnado
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Palabras sobre mujeres

Alternativas al masculino genérico:

e Perifrasis: interesados > las personas interesadas,
expertos > personas expertas...

e No marcadas: docentes, estudiantes, alguno > alguien...

e Omision de masculinos innecesarios: dirigida a los
responsables > dirigida a responsables

e Cambios de redaccioén: “todos suspendieron” > “nadie
aprobd”
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Palabras sobre mujeres

e “Hombre” > “humanidad”

e Cargos: técnica, médica...

e Denominacién como grupo homogéneo “jornada sobre la
mujer” > “las mujeres”




Las mujeres,
en las imagenes




Invertir roles tradicionales

Mirada sexista > necesidades




Equilibrio numérico

Equilibrio de planos




Reflejar la diversidad

Ahora yo era una Barbie
y 10 un campedn

#s de Hot Wheels.
:, iVale?

il

i

Mujeres activas




BLOG
FOTOBLOG

REPORTAJES . ) , Bruno Abarca

() &

0 por qué trato de escribir con lenguaje inclusivo.

En mi opinién, quienes estdis en contra del lenguaje inclusivo tenéis algo de
razén, solo que es muy poca. Si, lo del o/a y os/as es un engorro, la @ es un
invento del demonio, lo de poner e al final suena raro, usar una x ademds es
ilegible y no es ficil encontrar términos neutros como alumnado o ciudadania
para cualquier cosa. Por si fuera poco, la RAE defiende que las cosas estdn bien
como estdn. Lo que ocurre es que ni siquiera todos estos argumentos en contra
juntos me parecen suficientes. Simplemente, si tengo que elegir entre formas

o derechos, ganan los derechos.

Naci nifio v mis referentes culturales fueron siempre hombres. claro. Nunca se



Imagenes sobre mujeres

Reglade lainversion

Asimetrias: espacios, angulos, colores, funciones...
Enfrentamiento continuo: “mujeres vs hombres”

Evitar el abuso de la figura masculina como referente
humano

Equilibrio entre mujeres y hombres

Evitar estereotipos: mujeres representadas en interiores




Imagenes sobre las mujeres

e Situar alas mujeres en ambitos tradicionalmente
masculinizados y hombre en los feminizados

e Representar a personas sin rasgos sexistas que imponen
los canones de belleza

e Actividades publicas, activas y ciudadanas

e Diversidad de mujeres

e Ciudadaniay derechos
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Palabras sobre el voluntariado

Asistir, ayudar, beneficiencia
Pobres, necesitados...
Voluntarios
Sentimentalismo o sélo datos
Grandes empresas

Altos cargos ONG

Sociedad y colorin

Colaborar, participar, involucrarse
Responsabilidad social
Voluntariado, las y los voluntarios
Equilibrio

Variedad de fuentes

Variedad de perfiles

Variedad de secciones




Fuentes

“Tratamiento mediatico de la migracion”. José Carlos
Sendin Gutiérrez, Patricia lzquierdo Iranzo y grupo de
investigacion de Universidad Rey Juan Carlos
“Inmigracion y refugio en los Medios de Comunicacién”.
RESCATE

“Guia orientativa para el uso igualitario del lenguaje y de
laimagen”. Universidad de Malaga
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Fuentes

e “Guia paraunacomunicacion con Equidad de Género”.
Mugarik Gabe

e ‘“Informar sobre voluntariado. Guia de estilo para quienes
comunican”. Plataforma de Voluntariado de Espana




A
==  Creditos de las Imagenes

e |magende Ludwig Wittgenstein: Wikipedia
e |conos: Nick Roach en iconfinder.com
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% Enlaces:

e Guias de lenguaje inclusivo
e Articulode Bruno Abarca



http://www.labroma.org/blog/2016/03/07/guias-de-lenguaje-inclusivo/
http://www.labroma.org/blog/2016/03/07/guias-de-lenguaje-inclusivo/
http://www.brunoat.com/excluidos/de-heroes-de-la-infancia-y-cintas-de-videoa/
http://www.brunoat.com/excluidos/de-heroes-de-la-infancia-y-cintas-de-videoa/

1Gracias!

Olga Berrios

Blog: www.labroma.org

Twitter: @olgaberrios

Correo: olgaberrios@labroma.org



http://www.labroma.org
http://twitter.com/olgaberrios

La lactancia natural
es insustituible y
mas higienica



La leche de la
madre es mejor que
cualquier alimento
enlatado



Dale teta.
Es mas sano



adaptar y adoptar

el codigo




Recomendaciones generales

|deas claras - esquema

Encadenar bien las ideas

Frases cortas

Estructura de frases: sujeto + verbo
Reducir adjetivos

Verbos, en presente o simples
Revisién ortografica

Evitar o explicar tecnicismos




Las anteriores son recomendaciones
tipicas, ;qué soléis hacer?

¢Cuales son vuestras

claves?




Reducimos lo formal

Piensa en una persona destinataria real

Reduce lo formal: su contenido, lugar y espacio
Minimiza los “organizado por” y “en el marco de”
Inicia el contenido con algo que despierte el interés
Cuidado con las siglas

Explicar las causas desde la ingenuidad




Q Nos acercamos

iAdaptar y adoptar!

Usa un lenguaje mas coloquial

Prealimentacion

Cuenta con las personas para preparar, realizar y probar
el mensaje

Comprueba continuamente si el mensaje se comprende
En charlas, aprovecha las presentaciones

Preparay lanza preguntas de forma habitual

Cuida los espacios




— @gg Lectura facil

Adaptar contenidos para que se entiendan mejor
Validacion

Metodologia

Formatos variados: texto, ilustraciones, graficos, videos
Es parte de la accesibilidad cognitiva

Es un derecho...

...y facilita el ejercicio de otros derechos




personas a las que beneficia

personas con discapacidad intelectual &

inmigrantes que no hablan el idioma

personas analfabetas funcionales

ninas y ninos
personas con dislexia
@ personas mayores
personas con trastornos de la actividad y la atencion
autistas

personas con afasia

personas sordas antes de aprender a hablar
personas sordociegas

G Fuente: Associacid Lectura Facil '>




Articulo 13

. Los extranjeros gozaran en Espana de las libertades pablicas que garantiza el presente

Titulo en los términos gue establezcan los tratados y [a ley.

. Solamente los espafoles seran fitulares de los derechos reconocidos en el artfculo 23,

salvo lo que, atendiendo a criterios de reciprocidad, pueda establecerse por tratado o
ley para el derecho de sufragio activo y pasivo en |as elecciones municipales.

. La extradicién sdlo se concedera en cumplimiento de un tratado o de |a ley, atendiendo

al principio de reciprocidad. Quedan excluidos de la extradicion los delitos politicos, no
considerandose como tales los actos de terrorismo.

. La ley establecera los términos en que los ciudadanos de otros palses y los apatridas

podran gozar del derecho de asilo en Espana.



Articulo 13.
Los derechos de los extranjeros

Los extranjeros tienen en Espafia algunos derechos.
Hay otros derechos que solo son para los espanioles,
por ejemplo, ser elegido Presidente del Gobierno.

Algunos extranjeros pueden votar en las elecciones

para elegir alcaldes de los pueblos y ciudades.

Espafia puede acoger a extranjeros perseguidos en sus paises

por sus ideas, por su raza o por otro motivo parecido.



— @gg Lectura facil

Conocer y pensar en la persona que recibe el mensaje
Sujeto + predicado

Frases breves

Verbos en presente o simple

Evitar subjuntivos

Evitar frases impersonales

No dar ningun conocimiento por sentado

Evitar disefios cargados

Uso de pictogramas
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2
4 Titulos

Verbo en presente

Palabras clave

“Como”, “Pistas”, “Consejos”, “Recomendaciones”...
Usar nimeros

Usar preguntas

Piensa en las palabras que usarias para buscar ese

contenido en internet




Piensa...

...en lo ultimo que has compartido en redes sociales, en
WhatsApp, ;por qué lo has difundido?




;Que pensais de la
comunicacion?

;Funciona?

;Tegusta?

;Esta pensada para todas y todos?

:Los medios de comunicacion monologan o dialogan?
:Qué papel tienes en la comunicaciéon?




El peligro de una sola historia

Chimamanda Adichie, escritora nigeriana.

Video:
https://www.ted.com/talks/chimamanda_adichie the danger of a_single_story?l
anguage=es



https://www.ted.com/talks/chimamanda_adichie_the_danger_of_a_single_story?language=es
https://www.ted.com/talks/chimamanda_adichie_the_danger_of_a_single_story?language=es
https://www.ted.com/talks/chimamanda_adichie_the_danger_of_a_single_story?language=es

Tenemos derecho a
comunicar



;Cuando comunicais?




;Cuando comunicais?

Charlas informativas

Folletos

Preparacion de entrevistas de trabajo
Sensibilizacion

Contacto con empresas




Todas y todos
comunicamos,
iIncluso cuando no
comunicamos



Q Comunicacion bancaria

Unidireccional

Emisora > receptora

Una parte sabe, la otra no
Una parte tiene el poder
Fantasia de diversidad

No caben dudas
Entretenimiento y beneficio
Enfasis en los resultados




Comunicacion transformadora

Multidireccional

Emirec

Todo el mundo sabe algo
Poder distribuido

Diversa
Problematizadora
Pedagogicay democratica
Enfasis en el proceso
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LECTURA
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Descargar: http://blogueatuvoluntariado.masticable.org/wp-content/uploads/2011/08/marioKaplun.pdf



http://blogueatuvoluntariado.masticable.org/wp-content/uploads/2011/08/marioKaplun.pdf

Tiene que ser asi, participativo, no solo
por una razon de coherencia con la
nueva sociedad democratica que busca
construir, sino también por una razon de
eficacia: porque soélo participando,
involucrandose, investigando,
haciendose preguntas y buscando
respuestas, problematizando y
problematizandose, se llega realmente
al conocimiento.



Algunas ideas

Cuidalas brechas

Abre diferentes canales de participacion

Promueve diferentes roles y grados de participacion
Cuida a quienes participan

Modera el volumen

De audiencia a interlocutores/as




Algunas ideas

Cambiar de espacios

No resuelvas todas las dudas
Educa

Visibiliza la conversacion
Evaluacion colectiva




;Como aplicar la comunicacion
transformadora a todo eso que
haceis?




;Como aplicar ...?

La comunicacion no es sélo cosa del gabinete

Demanda tu poder sobre la comunicacién

Participar en la construccion de la web

Participativa: crear los materiales con las personas, que
los prueben

Contar la experiencia profesional en un blog

Inspirarse y debatir modelos y herramientas mas alla de
la organizacion




;Como aplicar...?

e Espacios de autoapoyo entre participantes por perfil (por
ejemplo, foro para mujeres que trabajan en hogares)

e Canal de Telegram con consejos semanales, elaborados
en parte por participantes

e Compartir buenas noticias

e Recomendaciones de cosas que han funcionado a otras
personas participantes

e Novedades legislativas explicadas por las propias
personas
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En estos tNiveles s1
- - - r /
hay Participacion

Decisiones 1niciadas por la Poblacién 8

pero coordinadas con otros.

Decisiones iniciadas vy dirigidas
s6lo por la Poblacion. /
Decisiones iniciadas por otros pero '
planificadas con la Poblacion. /I'
Poblaciéon imformada y consultada.

Poblaciéon informada pero con / '

participacién solo asignada.

¥ i e
| . g
! ——-—e Poblaciéon con

/’ participacién simbolica.

. 2 Poblacion usada como
/ /l “decoracion’™.

1 ) Poblacién manipulada.

________ No hay Verdadera
4 Participacién




Escalera de la participacion: https://es.wikipedia.org/wiki/Escalera_de_la_participaci%C3%B3n



https://es.wikipedia.org/wiki/Escalera_de_la_participaci%C3%B3n
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